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Rattsliga panelen
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2. Allméan information 2{
: -
XML Europe ‘04 _ t P
Amsterdam 18-21 april a5 >
-

Nasta LISA-mote
Torsdagen den 18 mars kl. 13-15, Universitetet

Tuomas Poysti, finansministeriet, Finland,
Informationsstandarder och "the performing state

3. Dagens tema: spam

Juridiska utgangspunkter
Panelen reflekterar
Diskussion!

4. Ovrigt




LNetwurk

* Myndigheter ar skyldiga att kunna ta emot e-post
— FL58§
* Fullgbrandet av denna skyldighet innebar att elektronisk skréppost (spam)
blir att betrakta som inkomna handlingar
- TF2:3
» Allmanna handlingar skall som huvudregel bevaras och gallring av spam
forutsatter stod i forfattning eller gallringsbeslut
— 7 81st. RA-FS 1991:6

* Handlingar av tillfallig eller ringa betydelse
— Automatisk sortering spam (spamfiltrering) ar inte detsamma som automatisk
gallring genom anvandning av spamsparrar!

» Anstalldas integritetsskydd méaste beaktas
— PuL
* Begransat skydd mot icke-begard marknadsféring
— Opt-in reglering i kommande lydelse av marknadsféringslagen

LNetwurk :

Myndigheternas
serviceskyldighet enligt
forvaltningslagen (1986:223)
4 § Upplysningsskyldighet
581st

Skyldighet att ta emot bestk och telefonsamtal

582st. FL

Myndigheterna skall ocksa se till att det ar
majligt for enskilda att kontakta dem med
hjélp av telefax och elektronisk post och att
svar kan lamnas pa samma satt




LNetw ork

24-timmarsmyndigheten |
skyldighet att utvaxla e- post A
med enskilda <

Omfattar endast textmeddelanden som férmedlads genom
anvandning av e-postprogram

— SMS-meddelanden omfattas ej
» Ingen skyldighet fér myndigheten att ta del av bilagor

— Om mdjligt bor avséandaren underréttas om ev. olasbar bilaga
och dessutom ges tillfalle att sanda bilagan pa nytt i ett format
som myndigheten kan hantera

» Racker att en myndighet som helhet har en e-postadress
— Hogre ambitionsniva tillaten

* Det ar myndigheten som bestdmmer hur ett enskilt e-
postmeddelande fran allmanheten skall besvaras
— Bestammelser om sekretess kan forhindra elektroniskt svar

* En forutséttning for elektroniskt svar &r att den enskilde

uppgivit sin e-postadress ‘3
¥

*

LNetwurk o

Prop. 2002/03:62 s. 20.

"Denne /dvs mottagaren hos myndigheten/ har normalt ingen
anledning att ifragasatta riktigheten av de avsandaruppgifter
som ett e-postmeddelande innehdller. Detsamma galler for
Ovrigt &ven ett meddelande som har kommit in med vanlig post
eller for den delen fax. | samtliga dessa fall kan situationen
dock vara sadan att det av ndgot skal finns anledning att tvivla
pa avsandaruppgifternas riktighet. | sadana fall far lampliga
atgarder vidtas i syfte att kontrollera dessa.

Kan det inte belaggas vem som faktiskt har skickat ett visst e-
postmeddelande, far detta hanteras pa samma satt som andra
anonyma skrivelser.”




Allman handling

1 Handling/
upptagning for automatiserad behandling

2 Forvaras hos myndighet
tillganglig

med tekniskt hjalpmedel som
myndigheten sjalv utnyttjar

3 (a) a inkommen TF 2:6
tillganglig
med tekniskt hjalpmedel som
myndigheten sjalv utnyttjar
eller
(b) &r upprattad TF 2:7

LN etwork JEES '.

Vad ar gallring?

* Att forstora allmanna handlingar
eller

* uppgifter i allmanna handlingar
Exempel:
— oOverforing till annan databarare
— forlust av mojliga informationssammanstallningar
— forlust av s6kmojligheter

— forlust av mojligheter att faststélla informationens
autenticitet




Network

LISAR

Vad ar rensning?

» Avskiliande av sadana handlingar eller uppgifter
som inte &r allmanna och som inte skall arkiveras
— Privat e-post
— Meddelanden som rér fackliga fértroendeuppdrag

LNetw ork 3

Nar ar gallring tillaten?

» 14 § Statliga myndigheter far gallra allmanna
handlingar endast i enlighet med foreskrifter eller
beslut av Riksarkivet, om inte séarskilda
gallringsforeskrifter finns i lag eller férordning.
Forordning (2001:648).




LNetw ork

Handlingar av tillfallig eller
ringa betydelse

7 8 1 st. RA-FS 1991:6
(&ndrad och omtryckt i RA-FS 1997:6)
Myndigheter far fatta beslut om att gallra ut
handlingar av tillfallig eller ringa betydelse for
myndighetens verksamhet under férutséttning a
allmanhetens insynsrétt inte asidosatts
och
WP att handlingarna beddéms sakna varde
P for rattskipning, férvaltning och
forskning

73 4 :

LNetw ork 3

Personuppgiftslagen

Dataskyddsdirektivet
(95/46/EG)

PuL (1998:204) o : . —
PUF (1998:1191) PuL:s tillampningsomrade (5 8)
DIFS (1998:1 m.fl.) Helt eller delvis automatiserad

behandling av personuppgifter

Datainspektionens allmanna rad: Manuell behandling av
Exempel: personuppgifter

Information till registrerade...

Om uppgifterna ingar
Séakerhet for personuppgifter

eller

ar avsedda att ingd i en strukturerad
samling av personuppgifter som ar
tillgangliga for sékning eller
sammanstallning enligt sérskilda
kriterier
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1. Juridikens roll NETW 01K
I arbetet med att
bemastra spam?
(a) Proaktivt A
Rattslig reglering
Overenskommelser Adressater:
_ Enskilda anvandare
(b) Reaktivt Aktorer pd informations-
Rattslig reglering marknaden, m.fl?
Ansvar
_J

/i
L s
Network §§

2. Vad har tekniken att
erbjuda?

(a) Spamfilter och spamsparrar
Informationsstandarder

(avséandare (server/enskild, adressat, header, body?)

IR-baserade metoder

(b) Annat

Séaker meddelandehantering
elektroniska identiteter, autenticering, kryptering etc.
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